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Actie periode:

Van donderdag 12 januari 2012 tot en met woensdag 29 februari 2012.

Deelnemers:

Alle klanten die binnen bovenvermelde actieperiode een autofinanciering of Light Car
afsluiten bij Record Bank nv.

Werkwijze:

Per afgesloten financiering of Light Car zal Record 3 bomen planten in samenwerking
met de Natuurpunt en Natagora op locaties in Vlaanderen en Wallonié langs de
autosnelwegen.

De klanten zullen op de hoogte worden gebracht waar hun bomen zullen aangeplant
worden.

Algemene bepalingen

De bank behoudt zich het recht voor om de actie of een deel ervan te wijzigen, uit te
stellen of in te trekken, als de omstandigheden dat vereisen.

Record Bank kan niet aansprakelijk worden gesteld indien, ten gevolge van overmacht,
of elke andere reden die buiten de wil van de bank om ligt, de duur van de actie wordt
veranderd of indien de actie wordt geannuleerd. Zij is ook niet verantwoordelijk voor
technische problemen.

Er wordt geen briefwisseling gevoerd over het reglement of over het mechanisme van de
actie, noch telefonisch onderhandeld.

De persoonsgegevens die Record Bank verzamelt over de deelnemers of n.a.v. het feit
van hun deelname, vallen onder toepassing van artikel 4 § 1 van de wet van 8 december
1992 m.b.t. de bescherming van de persoonlijke levenssfeer. De gegevens kunnen
worden verwerkt voor de afhandeling van deze actie en voor direct marketing
doeleinden, waartegen de deelnemers zich schriftelijk kunnen verzetten. De deelnemers
hebben vrije toegang tot deze gegevens om er zo nodig de verbetering van te vragen.

In geval van misbruik, misleiding of bedrog behoudt Record Bank zich het recht om de
desbetreffende deelnemer zonder voorafgaande kennisgeving uit te sluiten van deze en
andere acties uitgaande van Record Bank.

Klachten en betwistingen moeten uiterlijk binnen de maand na verzending van de brief
schriftelijk geadresseerd worden aan Record Bank, Customer Service, Wilsonplein 5 bus
i, 9000 Gent of gemaild worden naar customerservice@recordgroup.be.

Door aan de actie deel te nemen, aanvaardt de klant het reglement.



